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NOTA DE PRENSA

Los menores que compran cajas
de botin tienen dos veces mas
riesgo de apostar online en solo
medio afo, segun un estudio de
UNIR

e Lainvestigacion liderada por el grupo Ciberpsicologia de la Universidad
Internacional de La Rioja (UNIR) es la primera a nivel internacional que
muestra que la adquisicion de este tipo de recompensas dentro de los
videojuegos es una practica estable para los menores.

e En el estudio, en el que participaron 2.213 adolescentes espaiioles entre
11 y 17 aiios, ha sido publicado la prestigiosa revista Computers in
Human Behavior (Q1, ademas la tercera en su categoria a nivel mundial).

e El Ministerio de Consumo desarrolla actualmente el Anteproyecto de Ley
que regula los denominados mecanismos aleatorios de compra (MAR)
dentro de los videojuegos.

o Para Joaquin Gonzalez-Cabrera, investigador principal, “existen
suficientes argumentos para considerar que muchas cajas de botin son
una apuesta encubierta”

Logrofio/Madrid, 14 de marzo de 2023.-

Los menores que compran cajas de botin -recompensas al azar dentro de los videojuegos-
tienen dos veces mas riesgo de apostar online en solo medio afio, tal y como evidencia este
estudio pionero liderado por el grupo de investigacion Ciberpsicologia de la Universidad
Internacional de La Rioja (UNIR).

El habito de compra de estas cajas de botin (Loot boxes) es objeto de observacion por
parte del Ministerio de Consumo, que actualmente desarrolla el Anteproyecto de Ley por el
que se regulan los mecanismos aleatorios de recompensa (MAR) asociados a productos de
software interactivo de ocio. Para la redaccion de esta norma, el ministerio ya contd con
evidencias proporcionadas por las investigaciones de este grupo de UNIR.

Este nuevo estudio longitudinal (es decir, que investiga al mismo grupo de personas o sujetos
de manera repetida durante un periodo de tiempo) es el primero y Gnico a nivel
internacional realizado sobre menores, y muestra por primera vez una asociacion entre la
compra de cajas de botin y la apuesta online en los seis meses siguientes. Asimismo, muestra
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que la compra de este tipo de recompensas dentro de los videojuegos es una practica estable
para los menores y no algo eventual. De hecho, de todos los que compraron en algiin momento
una caja de botin, casi el 60% volvid a adquirirlas a los seis meses; siendo por tanto una
conducta estable de consumo.

Mas de dos mil adolescentes

La investigacion, realizada en alianza con investigadores de la UPV-EHU y London University, ha
contado con la participacion de 2.213 adolescentes espafioles de entre 11 y 17 afios y se
ha llevado a cabo a lo largo de seis meses, entre diciembre 2020 y mayo de 2021. El estudio ha
sido publicado la prestigiosa revista Computers in Human Behavior (Q1, ademas la tercera en
su categoria a nivel mundial).

Las cajas de botin son un tipo de compra dentro de los videojuegos que cada vez se ha ido
generalizando mas e implica la adquisicion -ya sea con dinero real o con moneda del juego
previamente canjeada por dinero- de un objeto virtual aleatorio (armas, objetos decorativos,
cartas o personajes, entre otros) con el fin de obtener mejoras y ventajas dentro del
videojuego. Implican un ejercicio de azar, en tanto que el menor desconoce qué obtendra
de antemano, asi como las probabilidades de obtener dicha recompensa, que son mas bajas
cuanto mas deseado es el objeto.

Los menores que participaron en este estudio y que compraron cajas de botin en los dos
momentos en que se les realizd la consulta mostraron significativamente un mayor riesgo de
apostar online que aquellos que afirmaron haber adquirido estas recompensas Unicamente en
el primer momento de la consulta o quienes senalaron no haberlo hecho en ninglin momento.

Segun Joaquin Gonzalez-Cabrera, investigador principal del grupo Ciberpsicologia de UNIR,
“de forma general, cada vez hay mas evidencia de la relacion entre las cajas de botin y las
apuestas online. Para nosotros, existen suficientes argumentos para considerar que muchas
cajas de botin, aunque ciertamente no todas, son una apuesta encubierta”.

El investigador hace notar que “digo encubierta porque muchas veces ni los menores ni las
familias entienden que su hijo/a esta apostando en el salon de casa mientras juega a
cierto videojuego” y remarca que “en este sentido, el posicionamiento debe ser claro en la
proteccion de los menores y prohibir este tipo de mecanismos, de la misma forma que esta
prohibido que accedan a casinos o casas de apuestas. Creo que aqui los intereses del menor y
de las familias deben prevalecer sobre los intereses econémicos de la industria”.

Comparativa por sexos

Por sexos, los nifios son quienes mas compran cajas de botin; no obstante, las nifias que
adquieren estas recompensas tienen hasta 10 veces mas riesgo de apostar online en solo
medio afio, aunque los investigadores recuerdan que estos resultados han de tomarse con
precaucion, puesto que se trata de una primera investigacion y “es preciso contar con mas
evidencia al respecto”.
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La compra de cajas de botin esta considerada como un comportamiento de riesgo, en tanto
que se asocia a mecanismos aleatorios de recompensa que pueden incrementar el riesgo de
presentar un problema de apuestas (especialmente online). Esta investigacion contribuye a la
comprension de este fendmeno mediante el andlisis de la estabilidad en la compra de las cajas
de botin por adolescentes en un periodo de tiempo de seis meses y su asociacién con
problemas clinicos de juego online y de videojuegos.

Anteriormente, el grupo Ciberpsicologia de UNIR llevo a cabo el primer gran estudio en Espana
sobre esta problematica y sigue siendo uno de los pocos con menores de edad a nivel
internacional. Esta investigacion transversal se desarrollé entre febrero y marzo de 2021 con
una muestra de 4.123 menores y concluyd que un 28,9 % habia adquirido una caja de botin en
los Ultimos doce meses. De estos menores, un 91% compro cajas de botin con el conocimiento
de sus familiares (un 69,9% afirmo que tenia alguna supervision en la familia sobre estas
compras) y un 5,5% habia gastado mas de 100€ en el Ultimo mes. (Ver noticia aqui)

Esta investigacion fue tenida en cuenta por el Ministerio de Consumo en la redaccion del
anteproyecto de Ley para la regulacion de las cajas de botin, dentro de los videojuegos dentro
de su plan integral contra la ludopatia, cuyo borrador se hizo publico en junio de 2021.

Contacto de prensa:

Si necesitas ampliar informacién o solicitar una entrevista con el profesor Joaquin Gonzalez-
Cabrera u otros investigadores del proyecto, puedes solicitarlo en el siguiente correo:
comunicacion@unir.net
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SOBRE UNIR

UNIR es una Universidad cien por cien en linea que ofrece una educacion superior de calidad a
través de las tecnologias mas innovadoras, siempre con el estudiante en el centro de su
actividad. En Espaia, imparte 45 grados oficiales, 116 postgrados, 65 titulos propios y 4
programas de doctorado que tienen como objetivo acercar una educacion integral y
personalizada a los mas de 55.000 estudiantes que trabajan en sus aulas presenciales-virtuales
desde 86 paises, principalmente en Espana y Latinoamérica. Su método de ensefanza,
adecuado a las demandas del mercado laboral, hace de UNIR una auténtica palanca social que
rompe barreras y ayuda a que cada uno, esté donde esté, cumpla sus suefos universitarios y
de progreso. UNIR pertenece al grupo educativo Proeduca, junto con otros centros de
ensefianza superior y no reglada.

PARA MAS INFORMACION

Departamento de Comunicacién UNIR comunicacion@unir.net www.unir.net
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Sala de prensa: http://www.unir.net/sala-de-prensa/ Twitter: @UNIRUniversidad y @PrensaUNIR

Paloma Gamarra (La Rioja) 94 121 02 11 ext. 1285 paloma.gamarra@unir.net
Sara Puerto 648 573 733 sara.puerto@unir.net
Diego Caldentey (LATAM) 659 641 848 diego.caldentey@unir.net
José Maria Fillol (LATAM) 628 902 302 josemaria.fillol@unir.net
Bosco Martin (Director) bosco.martin@unir.net
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